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WELKOM

Hoe gaan we te werk?
● Zoom: 

○ Zwarte balk onderaan Participants, en dan rechts bij je 
eigen naam

○ Bij je eigen naam mag je de naam van je instelling 
toevoegen (Rename)
■ bv. ‘Loes - meemoo’

 



Lise Ruts 
Community Manager Erfgoeddatabanken



Praktische afspraken 

● Je audio staat automatisch stil, dit doen we om storingen te vermijden.
● Praktische of technische vragen over Zoom mag je in de chat zetten gericht aan 

meemoo vzw. 
○ We helpen je dan zo goed mogelijk verder. 

● Op voorhand kreeg je toegang tot een Google Formulier om je vragen te stellen.
○ We hebben deze meegenomen in de voorbereiding van deze presentatie, 

demonstratie en het uitschrijven van de support. 
○ Rechtsboven kan je de QR-code scannen om naar het formulier te gaan indien je 

vragen hebt, of surf naar: https://tinyurl.com/vragenEDB 

● De sessie zal worden opgenomen en zal online beschikbaar gesteld worden. Wil je 
liever niet in beeld komen bij de opname? Dan kan je je camera uitschakelen. 

https://tinyurl.com/vragenEDB


Tinneke De Clercq
Projectleider Erfgoeddatabanken



● Een nieuwe erfgoeddatabank
● Demo MuseumPlus (zetcom)
● Dienstverlening meemoo
● Tariefplan
● Aanpak overstap voor jou als gebruiker
● Tot slot

Agenda



Een nieuwe 
erfgoeddatabank

vragen stellen kan via de QR code 
of https://tinyurl.com/vragenEDB  

https://tinyurl.com/vragenEDB


Intro

● Een nieuwe toekomst voor Erfgoedinzicht en 
Erfgoedplus

● 2023: aanbesteding ambitieuze oplossing voor 
registratie, beheer en hergebruik van 
erfgoedcollecties

● Keuze voor collectiebeheersysteem MuseumPlus 
van leverancier zetcom



Waarom een erfgoeddatabank?

● Als collectiehoudende of -beherende organisatie 
erfgoedcollecties registreren, beheren en ontsluiten

● Als ondersteunende organisatie collectiehoudende of -beherende 
organisaties ondersteunen 

● Basisbeginselen
○ Gebruiksvriendelijke tool
○ Uitgebreide functionaliteiten
○ Klaar voor de toekomst



Registreren van erfgoedcollecties
● Jouw erfgoedcollecties registreren

○ Zoals
■ religieuze objecten
■ museale objecten
■ beeldcollecties (prentkaarten, affiches, foto, …)
■ archeologische vondsten
■ natuurhistorische collecties
■ …

○ Maar ook 
■ archieven
■ en publicaties
■ en de bijbehorende beelden (‘assets’)

○ Elk record krijgt een eigen persistente identifier 
(PID)
■ ARK
■ wie al eigen PID’s heeft zal ze ook in 

MuseumPlus kunnen opslaan

collectiebeheersysteem
MuseumPlus

digital asset 
management
MuseumPlus

PID (ARK)

je eigen 
digital asset 

management

Aan organisaties die van bij de instap een integratie met een eigen 
DAM wensen: breng ons hiervan op de hoogte via 

erfgoeddatabanken@meemoo.be

https://arks.org/
mailto:erfgoeddatabanken@meemoo.be


Beheren van erfgoedcollecties
● Jouw erfgoedcollecties beheren

○ Volgens SPECTRUM
■ standplaatsen
■ bruiklenen
■ conditiecontroles
■ collectie-evaluatie (waardering)
■ gebruik collecties (rechten)
■ …

○ Linken met externe waardenlijsten of authorities, 
zoals AAT of Wikidata

● Contentpartners van meemoo kunnen beelden 
laten doorstromen naar het 
meemoo-archiefsysteem (MAM) voor duurzame 
preservering

meemoo-
archiefsysteem

externe authorities

app 
standplaatsbeheer

MuseumPlus

digital asset 
management 
MuseumPlus

collectiebeheersysteem
MuseumPlus



Ontsluiten van erfgoedcollecties
● Jouw erfgoedcollecties zichtbaar, 

toegankelijk en bruikbaar maken
○ Als gebruiker zal je data kunnen exporteren 

of bevragen via API’s om ze te hergebruiken 
op andere (eigen) websites of oplossingen

○ Er komt een IIIF-oplossing om efficiënt 
hergebruik van beelden mogelijk te maken

digital asset 
management 
MuseumPlus

collectiebeheersysteem
MuseumPlus

data-exports RESTful / 
OAI-PMH

je eigen
website of 
oplossing

mobiele
applicaties

formaten en standaarden 
(XML, JSON, JSON-LD, DCAT-AP, Dublin Core, EDM, 

LIDO, OSLO, CIDOC-CRM, Linked Art, …)



Ontsluiten van erfgoedcollecties
● Jouw erfgoedcollecties zichtbaar, 

toegankelijk en bruikbaar maken
○ Publieke ontsluiting op een nieuwe 

overkoepelende website 
○ Meemoo zal afspraken maken met 

Europeana om data uit de erfgoeddatabank 
ook daar toegankelijk te maken

digital asset 
management 
MuseumPlus

nieuwe 
overkoepelende

website

Europeana

collectiebeheersysteem
MuseumPlus



Annaleida Schepers
Projectmanager

zetcom



MuseumPlus

vragen stellen kan via de QR code 
of https://tinyurl.com/vragenEDB  

DISCLAIMER → dit is de standaardconfiguratie 
van MuseumPlus

https://tinyurl.com/vragenEDB


Dienstverlening meemoo

vragen stellen kan via de QR code 
of https://tinyurl.com/vragenEDB  

https://tinyurl.com/vragenEDB


Waarom aansluiten? Wat biedt meemoo?
● Ontzorging

○ Duurzame en veilige oplossingen
○ Relatie met leverancier zetcom
○ Beheer en configuratie (bv. invoerschermen) 

volgens courante afspraken en standaarden (bv. 
Invulboek Objecten, cometa, OSLO)

● Blijvende investering in doorontwikkeling 
○ Afstemming over gebruikersnoden, samen met 

jullie
○ Roadmap met bijbehorend budget

● Ondersteuning bij jullie technische uitdagingen en 
ambities
○ Aan gebruikers en ondersteuners
○ Vormingspakket train-the-trainer / key users (voor 

ondersteuners en betalende gebruikers)
○ Kennisportaal & helpdesk 
○ Uitwisselen ervaringen en kennis binnen 

gebruikersgroep en bredere community

zetcom

meemoo

gebruikers

ondersteuners



Projectteam 
Esther Ooms

Functioneel analist
Christoph 
Coevoet

Applicatiebeheerder

Tinneke De Clercq
Projectleider

Caroline Everaert
Technisch en databeheer

Lise Ruts
Community managerDavid De Clercq

Supportmedewerker



Tariefplan

vragen stellen kan via de QR code 
of https://tinyurl.com/vragenEDB  

https://tinyurl.com/vragenEDB


Tariefplan
● Afhankelijk van de situatie van je 

organisatie: jaarlijkse vergoeding 
(excl. BTW)

● Categorie bepaalt ook 
beheersmogelijkheden in de 
erfgoeddatabank

● Daarnaast ook opslagkost voor 
beelden (€0,70/GB/jaar excl. BTW)

● Geen kost per gebruikersaccount

● Gebruikers cat. 0 of 1 met 
interesse in uitgebreide 
beheersmogelijkheden: upgrade 
naar cat. 2 



Uitgebreid beheer
Enkel voor gebruikers in categorieën 2-5
● Toegang voor eigen organisatie tot modules:

○ Beheer van (gebruikers)groepen
○ Beheer van toegangsrechten
○ Beheer van waardenlijsten
○ Beheer van extra invoerschermen
○ Beheer van templates voor rapporten en exports
○ Beheer van templates voor imports
○ Consulteren van logging
○ Consulteren en verwijderen van bewaarde zoekopdrachten
○ …

● Koppeling met eigen DAM (indien gewenst)

Wordt verder gedocumenteerd op support.meemoo.be 

http://support.meemoo.be


Onderscheid in dienstverlening

Alle gebruikers en ondersteuners
● Uitgebreide documentatie (incl. webinars) op support.meemoo.be 
● Mogelijkheid om vragen te stellen via 

erfgoeddatabanken@meemoo.be 

Enkel voor ondersteuners en betalende gebruikers in categorieën 1-5
● Meemoo voorziet een jaarlijks vormingsaanbod 
● Streeftermijn responstijd vragen: twee werkdagen 

http://support.meemoo.be
mailto:erfgoeddatabanken@meemoo.be


De dienstverlening wordt beschreven in de 
gebruiksvoorwaarden waarmee elke gebruiker dient 

akkoord te gaan.

Ontwerpversie wordt gepubliceerd op 31/5 op 
support.meemoo.be. 

http://support.meemoo.be


Timing 

vragen stellen kan via de QR code 
of https://tinyurl.com/vragenEDB  

https://tinyurl.com/vragenEDB


Indicatieve tijdlijn

Migratiegolf 4 
Erfgoedinzicht
Release 5

Integratie met 
meemoo-archief

Integraties met eigen DAM

IIIF

Q4 2025

Migratiegolf 3 
Erfgoedinzicht
Release 4

Vervolg data-exports / 
-uitwisselstandaarden

Q3 2025

Migratiegolf 2 
Erfgoedinzicht
Release 3

App standplaatsbeheer

Data-exports / 
-uitwisselstandaarden

Q2 2025

Migratie piloten 
Erfgoedinzicht
Release 2

Overkoepelende website

Complexere invoerschermen 
en rapporten 

Infrastructuur voor 
datatransformaties

Q1 2025

Migratie 
Erfgoedregister
Release 1

Volledig datamodel

Vertaling naar Nederlands

Eerste invoerschermen en 
rapporten

Q3-4 2024

Nieuwe 
gebruikers

Roadmap

Vanaf 2026

Gebruikersondersteuning



Erfgoedregister

● Q3-Q4 2024 
● Aanpak

○ Freeze Erfgoedregister half september
○ Datamigratie en configuraties 2de helft september 
○ Toegang tot de collectie na akkoord gebruiksvoorwaarden via registratieformulier
○ Opleidingen voor betalende gebruikers en ondersteuners
○ Opleidingsmateriaal voor iedereen (webinars, handleidingen) op 

support.meemoo.be

● Communicatie 
○ Via brief aan gebruikers Erfgoedregister
○ + via mail (indien beschikbaar), ook aan ondersteuners

Aan ondersteuners die nu al willen deelnemen aan de 
eerste opleidingen (EN): breng ons hiervan op de hoogte via 

erfgoeddatabanken@meemoo.be

Tot aan de migratie blijft de huidige dienstverlening 
ondersteund, bij vragen of problemen: 

erfgoeddatabanken@meemoo.be

http://support.meemoo.be
mailto:erfgoeddatabanken@meemoo.be
mailto:erfgoeddatabanken@meemoo.be


Erfgoedinzicht

● Q4 2024-Q4 2025: gespreide instap en migratie in golven 
○ Voorstel migratieplanning wordt gecommuniceerd in september
○ Mogelijkheid tot feedback

● Aanpak per golf
○ Analyse data (zetcom)
○ Eventuele acties op de data (zetcom/meemoo/gebruiker)
○ Testmigratie (zetcom) en acceptatie (meemoo/gebruiker)
○ Finale datamigratie: 1 week (freeze Erfgoedinzicht > migratie MuseumPlus)
○ Toegang tot de collectie na akkoord gebruiksvoorwaarden via registratieformulier
○ Opleidingen trainers en key users
○ Opleidingsmateriaal (webinars, handleidingen) op support.meemoo.be

Tot aan de migratie blijft de huidige dienstverlening 
ondersteund, bij vragen of problemen: 

erfgoeddatabanken@meemoo.be

http://support.meemoo.be
mailto:erfgoeddatabanken@meemoo.be


Nieuwe gebruikers

● Vanaf 2026
● Aanpak wordt in 2025 bepaald, maar gelijkaardig (akkoord met 

gebruiksvoorwaarden)
● Datamigratie nodig? 

○ Analyse complexiteit bronsysteem en datamodel
○ Offerte op maat

● Interesse? Registreer via het interesseformulier op de website van 
meemoo 

https://meemoo.be/nl/vlaamse-erfgoeddatabank-geef-je-interesse-door-als-nieuwe-gebruiker
https://meemoo.be/nl/vlaamse-erfgoeddatabank-geef-je-interesse-door-als-nieuwe-gebruiker


Roadmap

● Eerste focus 
○ Migraties
○ Ondersteuning bij de transitie (documentatie, opleidingen)
○ Eerste gebruikerservaringen

● Daarna opbouwen roadmap 
○ Start ten vroegste midden 2025
○ Meemoo + gebruikers + zetcom
○ Op de radar als te onderzoeken

■ Integratie met Archiefpunt
■ Integratie met Wise
■ Registratie en beheer van immaterieel erfgoed
■ Ontsluiting op hetarchief.be 
■ … 

http://hetarchief.be


Wil je zelf ook eens proeven van MuseumPlus? 

Contacteer ons via 
erfgoeddatabanken@meemoo.be            

Opgelet
● Dit is een standaard demo-omgeving en toont nog niet 

alle functionaliteiten. 
● Naarmate meer functionaliteit beschikbaar wordt, zal die 

ook uitgetest kunnen worden.

mailto:erfgoeddatabanken@meemoo.be


Tot slot  
● Alles op een rijtje
● Wat met vragen? 



Alles op een rijtje 
Dus
● Communicatie over concrete aanpak 

en planning volgt 
● Gebruiksvoorwaarden ontwerpversie 

31 mei online op support.meemoo.be 
● Timing overstap voor jou als gebruiker:

○ Erfgoedregister: najaar 2024
○ Erfgoedinzicht: migratiegolven in 2025
○ Nieuwe gebruikers: vanaf 2026

Zelf al eens proeven van de 
standaardconfiguratie van MuseumPlus? 
Wil je als ondersteuner deelnemen aan 
opleidingen? 
Wil je graag je eigen DAM gebruiken? Bezorg 
ons zo snel mogelijk documentatie en timing. 
Vragen over de huidige erfgoeddatabanken?

erfgoeddatabanken@meemoo.be

http://support.meemoo.be
https://meemoo.be/nl/vlaamse-erfgoeddatabank-geef-je-interesse-door-als-nieuwe-gebruiker
mailto:erfgoeddatabanken@meemoo.be


Stel je vraag in het Google Formulier 
● Scan hier de QR-code of ga naar 

https://tinyurl.com/vragenEDB
● Het formulier blijft beschikbaar tot 20 mei, 

stuur je vragen dus hiervoor door. 
● We verwerken de vragen op 

support.meemoo.be

Zijn er zaken die je had verwacht en die niet aan bod 
kwamen tijdens de infosessie? 

https://tinyurl.com/vragenEDB
http://support.meemoo.be


Bedankt!


