
meemoo document  

Verslag derde bijeenkomst tijdelijke gebruikersgroep 
erfgoeddatabank 

03/09/2026 

Aanwezigen 

Musea Brugge (An Verbruggen) 

GUM (Greet Vanderhaegen) 

Abdijmuseum (Gianna Hubert) 

Mu.ZEE (Stijn Peeters) 

Musea Hasselt (Inge Huskens) 

Erfgoed Balen (Bram Dierckx) 

Erfgoedcel Denderland (Hilke Arijs) 

Stuifzand (Nina Deleu) 

Huis van Alijn / Industriemuseum (Odelinde Van Thieghem) 

meemoo (Esther Ooms, Lise Ruts, Tinneke De Clercq) 

Verontschuldigd 

Provincie Vlaams-Brabant (Jan De Cock) 

Heemkring De Semse (Rita Ceenaeme) 

 

Inleiding 

Tijdens deze derde bijeenkomst bespraken we de feedback uit de testmigratie en prioriteren we de 
onderwerpen uit de backlog. Voor een aantal migratievraagstukken konden nog keuzes worden 
gemaakt of verduidelijkt. De volgende bijeenkomst op 6 oktober is de laatste vóór de migratie, 
maar tegen dan verschuift de focus verder van migratievragen naar verbeterpunten voor de 
erfgoeddatabank. Het is dan niet meer mogelijk om nog feedback op de migratie mee te nemen, 
deze sessie (3 september)  was de laatste waarin eventuele feedback nog mee kon naar de 
komende config release en de datamigratie.  

 

Prioritering van de backlog 
De bijeenkomst startte met een verdere prioritering van de backlog. De deelnemers konden vooraf 
scores toekennen aan onderwerpen die tijdens toekomstige bijeenkomsten verder besproken 
moeten worden. Nog niet iedereen heeft dit gedaan, er werd gevraagd om dit tegen de 
volgende bijeenkomst in orde te maken. De bedoeling is om via de gezamenlijke prioritering te 
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bepalen welke thema’s het meest relevant zijn voor de volledige gebruikersgroep en waarover 
verdere afstemming nodig is. 

Een aantal onderwerpen uit de backlog werd kort verduidelijkt en opnieuw ingeschaald. Zo kregen 
de velden van de registratie van een persoon die een controle uitvoert bij toestand/compleetheid 
en bij standplaats een relatief lage prioriteit (prio 4). Deze informatie wordt momenteel mee 
gemigreerd in een opmerkingenveld binnen de juiste groep. Op termijn kan bekeken worden of 
een apart veld nuttig is. 

De plaats van het veld reden vervaardiging werd eveneens besproken en prioriteit 6 toegewezen. 
Het gaat hier niet om dataverlies, maar vooral om de plaats van het veld in de gebruikersinterface. 
Dit kan daarom later meegenomen worden in een bredere bespreking van de lay-out van de 
schermen. 

Bij publicaties kwam ook het gebruik van een apart veld voor het lidwoord van een titel aan bod. 
Meemoo heeft hiervoor intussen een wijziging bij zetcom aangevraagd, dit is ingepland. Voor 
Musea Hasselt wordt daarnaast een specifiek migratieprobleem met deze gegevens verder 
opgevolgd. 

De woordenlijsten en thesauri kwamen naar voren als een belangrijk onderwerp voor verdere 
bespreking. Verschillende gebruikers ervaren dat deze lijsten erg lang kunnen zijn, termen 
meermaals voorkomen of niet altijd relevant zijn. Soms gaat het om eigen termen van een 
organisatie, soms om gemeenschappelijke termen van meemoo en soms om lijsten die 
voortkomen uit standaarden of uit de toepassing zelf. 

Meemoo wil samen met de gebruikers niet alleen bekijken welke termen ontbreken, maar ook 
waar lijsten opgeschoond of beter afgebakend kunnen worden. Omdat dit een omvangrijk thema 
is, werd voorgesteld om hier een aparte sessie aan te besteden (prioriteit 1), zodat we meer in de 
diepte kunnen werken. Daarbij kan ook getoond worden welke mogelijkheden organisaties zelf 
hebben om thesauri op te schonen.  

Er werd daarnaast gewezen op de nood aan betere filtering wanneer gebruikers toegang hebben 
tot meerdere domeinen of organisaties. De huidige thesaurusmodule heeft hierin beperkingen. 
Meemoo neemt deze feedback mee naar zetcom, al zou een structurele aanpassing een grotere 
wijziging van de module vereisen. 

Bij de bespreking van de gebruikersrechten bleek dat het voor gebruikers niet altijd duidelijk is 
welke mogelijkheden aan de verschillende profielen gekoppeld zijn. Ook werden problemen 
gemeld bij het aanpassen van rechten. Meemoo bekijkt hoe de naamgeving en documentatie 
van de profielen duidelijker kunnen worden gemaakt. Voor gebruikers die vanuit Erfgoedinzicht 
overstappen, worden bovendien nog opleidingen voorzien. Dit topic kreeg prioriteit 7.  

Ook de lay-out van bepaalde schermen kreeg een hoge prioriteit (1) door de leden van de 
tijdelijke werkgroep. In sommige herhaalbare groepen lijkt informatie op het eerste gezicht niet 
aanwezig omdat velden buiten beeld vallen of pas zichtbaar worden na doorklikken. Een aantal 
van deze problemen is intussen als probleem bekend. Meemoo bekijkt met zetcom welke ervan 
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kunnen worden opgelost. De gebruikersgroep ziet daarnaast meerwaarde in een aparte sessie 
rond de gebruikersinterface, zodra de deelnemers wat meer ervaring hebben met de toepassing. 

Voor full-text search heeft meemoo aan zetcom gevraagd om een overzicht te bezorgen van de 
velden die in de zoekindex worden opgenomen. Dat overzicht is nodig om samen te kunnen 
beoordelen welke velden belangrijker zijn voor zoekresultaten en of bepaalde velden een groter 
gewicht moeten krijgen. De groep beschouwt dit als belangrijk (prio 3), maar verdere bespreking 
kan pas plaatsvinden zodra deze informatie beschikbaar is. 

Ook geavanceerd zoeken kwam aan bod. MuseumPlus werkt bij bepaalde referentievelden 
anders dan Erfgoedinzicht, waardoor niet elke zoekopdracht op dezelfde manier kan worden 
opgebouwd. In een aantal gevallen blijkt dat vooral een kwestie van vertrouwd raken met de 
toepassing, terwijl bij andere voorbeelden mogelijk sprake is van een bug of issue met rechten. Dit 
wordt verder onderzocht. 

Tot slot werden enkele problemen met zogenaamde format patterns besproken. Zo bleek onder 
meer dat detailinformatie over de toestand of compleetheid, of het jaar van uitgave in bepaalde 
gevallen niet zichtbaar is in het standaardscherm. Format patterns werden ook aangeduid als een 
belangrijk onderwerp voor een volgende bijeenkomst (prio 1).  

Migratie van vervaardigingsgegevens en dateringen 
Een groot deel van de bijeenkomst ging over de migratie van herhaalbare groepen rond 
vervaardiging en datering. In Erfgoedinzicht worden personen, plaatsen, dateringen en 
bijzonderheden visueel samen getoond, maar de onderlinge relaties zijn niet altijd expliciet in de 
achterliggende data aanwezig. Daardoor kan bij de migratie niet in alle gevallen met zekerheid 
worden bepaald welke bijzonderheid bij welke persoon, plaats, periode of datum hoort, of welke 
plaats bij welke persoon en welke datering hoort 

Voor vervaardiging werd daarom gekozen voor een aanpak die contextueel dataverlies zoveel 
mogelijk voorkomt. Plaatsen worden behouden in de plaatsengroep (met type ‘plaats van 
vervaardiging’), maar waar mogelijk ook gekoppeld binnen de personengroep. Bijzonderheden bij 
personen worden volgens de volgorde van de gegevens gekoppeld aan de overeenkomstige 
persoon. De gebruikersgroep begrijpt dat deze aanpak niet in alle gevallen inhoudelijk perfect kan 
zijn, maar dat de brondata geen sluitende reconstructie toelaten. Greet (GUM) licht toe dat zij 
bijzonderheden gebruiken om toelichting te geven bij de plaats en niet de persoon. Meemoo 
geeft aan dat die inhoudelijke invulling niet uit de data kan achterhaald worden. Het GUM bekijkt 
of dit in de thesaurus kan opgenomen worden.  

Daarbij kwam ook het onderscheid tussen plaatsen en geografische verwijzingen in MuseumPlus 
aan bod. Beide mogelijkheden hebben een andere technische werking. Er werd nog geen 
definitieve keuze gemaakt over hoe deze op langere termijn gebruikt zullen worden. 

Voor dateringen wordt een gelijkaardig principe toegepast. Elke datum en periode krijgt een 
aparte occurrence. Wanneer meerdere bijzonderheden aanwezig zijn, worden die waar mogelijk 
op basis van hun volgorde gekoppeld aan de datums. Wanneer alleen perioden aanwezig zijn, 
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worden de bijzonderheden bij de eerste periode samengebracht. Als noch een datum noch een 
periode aanwezig is, blijft een occurrence met enkel de opmerking behouden. Meemoo kiest 
hiermee voor de oplossing waarbij zo weinig mogelijk informatie verloren gaat. 

Sortering van occurrences 
Bij conserveringsgegevens werd besproken in welke volgorde occurrences moeten worden 
getoond. Als algemeen principe werd afgesproken dat de meest recente informatie bovenaan 
komt te staan. 

Enkele deelnemers signaleerden daarnaast dat bepaalde conserveringsgegevens in de 
testomgeving in een verkeerd veld terechtkwamen, bijvoorbeeld methode bij status. Deze 
gevallen worden via het testformulier verder verzameld en opgevolgd door meemoo en aan 
zetcom bezorgd.  

Personen en adressen 
Er werd uitgebreid stilgestaan bij de migratie van personen en adressen. In Axiell Collections 
worden historische personen, organisaties en contactgegevens in één grote module beheerd. 
MuseumPlus maakt daarentegen onderscheid tussen verschillende modules, onder meer voor 
personen en voor adressen. Een eerdere poging om de Axiell-data tijdens de migratie automatisch 
over deze modules te verdelen, leidde ertoe dat bepaalde relaties niet meer correct zichtbaar 
waren. 

Om geen relaties te verliezen, zal meemoo de betrokken records daarom zowel naar de personen- 
als naar de adressenmodule migreren. Ook het onderscheid tussen persoon, organisatie en groep 
kan niet voor alle records betrouwbaar uit de bestaande data worden afgeleid. De beschikbare 
aanduidingen, zoals name type, zijn niet over alle organisaties heen consequent gebruikt en zijn in 
het verleden soms automatisch ingevuld. 

Na de migratie zal daarom samen met gebruikers bekeken moeten worden hoe deze data verder 
kunnen worden opgeschoond. De oorspronkelijke name type-informatie wordt als opmerking 
bewaard, zodat organisaties ze later kunnen gebruiken bij datacleaning. De gebruikersgroep gaf 
aan dat duidelijke documentatie nodig is over welke functionaliteiten en relaties aan de personen- 
en adressenmodule gekoppeld zijn. Meemoo bekijkt of hiervoor een mapping beschikbaar kan 
worden gemaakt. 

Een eerder gemeld probleem waarbij tweemaal de geboortedatum en geen sterfdatum zichtbaar 
was, is intussen opgelost. Deze wijziging wordt meegenomen in een volgende configrelease eind 
september. 

Hilke (Erfgoedcel Denderland) meldt dat er ook nog datacleaning nodig is voor data uit het 
voormalige Erfgoedregister. Meemoo pikt dit op in de verdere planning.  

Documentatie vrij 
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Voor het veld documentatie vrij was eerder gevraagd om een apart veld in MuseumPlus te 
voorzien. De beschikbare richtlijnen uit de sector bieden hiervoor momenteel onvoldoende basis 
om zo’n wijziging als standaardconfiguratie bij de leverancier te laten implementeren. De 
informatie wordt daarom voorlopig in een opmerkingenveld gemigreerd. 

De verschillende occurrences uit Erfgoedinzicht worden wel afzonderlijk behouden. De gebruikers 
gaven aan dat de inhoud van dit veld in de praktijk sterk uiteenloopt, waardoor één alternatieve 
bestemming voor alle gegevens moeilijk te bepalen is. Meemoo bekijkt of in de technische 
mapping duidelijk kan worden aangegeven welke gegevens tijdens de migratie in 
opmerkingenvelden terechtkomen. 

Andere aandachtspunten uit de testmigratie 
De deelnemers vestigden ook de aandacht op enkele onderdelen die volgens hen onvoldoende 
aan bod kwamen in het testformulier. Zo zijn er vragen rond archeologische ensembles en de 
module Collecties, en rond het beheer van derden. Deze feedback wordt meegenomen bij de 
verdere verwerking van de testresultaten. 

Daarnaast werd een specifiek migratieprobleem besproken rond documentatiegegevens bij 
objecten. Wanneer in Axiell geen gekoppeld referentierecord voor een publicatie aanwezig is, 
kunnen bepaalde gegevens bij de migratie ontbreken. Bij één van de Gentse collecties ging het 
om een aanzienlijk aantal records. Meemoo bekijkt voor welke andere gebruikers dit probleem 
mogelijk eveneens speelt en hoe dit kan worden opgelost. 

Ook informatie over de vorige eigenaar en herkomstgeschiedenis werd aangekaart. Omdat 
herkomstinformatie op verschillende plaatsen in MuseumPlus kan worden geregistreerd, is de 
huidige migratie niet in alle gevallen ideaal. Dit wordt verder bekeken. 

Meemoo bevestigde daarnaast dat de brondata uit Erfgoedinzicht bewaard blijven mochten er 
later problemen opduiken met de gemigreerde data. Enkele gebruikers gaven aan dat ze zelf een 
export voor hun eigen organisatie zullen maken uit Erfgoedinzicht (enkel met de data, dus zonder 
afbeeldingen) om een interne referentie te creëren om de vergelijking met MuseumPlus te kunnen 
maken nadat Axiell Collections uit de lucht gaat einde 2026. Een aantal leden zou bereid zijn de 
kost te dragen om Axiell Collections langer beschikbaar te houden (in alleen-lezenmodus). 
Meemoo bevraagt bij de leverancier of dit kan en wat de kostprijs zou zijn.  

Meemoo heeft een aantal migratieregels voor de komende Erfgoedinzicht-migratie gewijzigd. Inge 
(Musea Hasselt) vraagt of er wordt voorzien in correcties voor de reeds gemigreerde data van de 
piloten. Meemoo volgt verder op.  

Volgende bijeenkomst 
De volgende bijeenkomst vindt plaats op dinsdag 6 oktober in de voormiddag. Dit is de laatste 
bijeenkomst vóór de finale migratie waarop nog onderwerpen besproken kunnen worden, al zal 
nieuwe feedback de migratie zelf op dat moment niet meer fundamenteel kunnen wijzigen. De 
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focus verschuift daarom geleidelijk van migratieproblemen naar verbeterpunten voor het gebruik 
van de erfgoeddatabank. 

Als mogelijke onderwerpen werden onder meer thesaurusbeheer, dimensies en format patterns 
genoemd. Meemoo bezorgt vooraf een selectie van woordenlijsten waarop veel feedback is 
gekomen of die sterk vervuild zijn. Daarnaast is er interesse in een afzonderlijke, goed voorbereide 
sessie rond de gebruikersinterface. 

Er werd ook gevraagd of ondersteuners, zoals de erfgoedcellen, aan andere gebruikers toegang 
kunnen geven om met de toepassing te oefenen, bijvoorbeeld via de trainingsomgeving. 
Meemoo volgt op. 

De bijeenkomst werd positief afgesloten. Inge, als piloot, herkende de bezorgdheden bij de andere 
Erfgoedinzicht-gebruikers die voor de migratie staan en beaamde dat zo’n migratietraject erg 
spannend is, maar dat de erfgoeddatabank goed werkbaar is en dat gebruikers er relatief snel 
mee weg zijn. Tegelijk bleef/blijft meemoo aandacht hebben voor resterende migratieproblemen 
en voor verdere verbeteringen van de toepassing. 
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